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AFRICAN BUSINESS & SOCIAL RESPONSIBILITY FORUM

@4/ Libérer le potentiel RSE des Entreprises Africaines

3*m AFRICAN BUSINESS & SOCIAL RESPONSIBILITY FORUM

EDUCATION, EMPLOI, ET ENGAGEMENT SOCIETAL : QUELS
MODELES POUR UNE CROISSANCE DURABLE ET INCLUSIVE

27 et 28 féevrier 2019, Kigali, RWANDA

RAPPORT FINAL

Les 27 et 28 février 2019, Kigali a accueilli la 3°™ édition de I’AFRICAN BUSINESS &
SOCIAL RESPONSIBILITY FORUM dont le principal objectif est de promouvoir la
Responsabilité Sociale de 1’Entreprise (RSE) aupres des entreprises et organisations africaines.
En présence de Son Excellence Ameenah Gurib-Fakim, Présidente de la République de
Maurice, des Conférenciers de haut niveau et des Responsables de plusieurs entreprises
africaines, ce Forum a été une formidable opportunité pour les Grandes Entreprises, PME et
Start-up présentes de mettre en exergue leurs contributions en termes d’Education et de création

d’emplois.



1) Séance d’ouverture

Cette 3™ édition du Forum a été rehaussée par la présence de Son Excellence Ameenah Gurib-
Fakim, 6°™ Présidente de République de Maurice. Dans son discours d’ouverture, Son
Excellence Ameenah Gurib-Fakim a estimé que « ce Forum offrait une grande opportunité de
réfléchir sur certains défis clairs auxquels I’ Afrique se heurte, notamment 1I’éducation, et par

extension, la création des emplois pour les jeunes africaine ».
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Stéphane Moudouté-Bell, Directeur du Cabinet Latitude Monde et Commissaire Général du
forum a indiqué que « les entreprises doivent contribuer & anticiper la formation de jeunes
africains pour les métiers a venir dont les contours ne sont pas encore connus, remettre le capital
humain au cceur des investissements, et actionner les leviers nécessaires pour élargir la surface

de création d’emplois en Afrique ».




Représentant le Directeur Général de La Banque arabe pour le développement économique en
Afrique (BADEA), le Docteur Tijani Najeh a mentionné, entre autres, I’importance que revét
le développement des PME africaines pour cette institution multilatérale basée a Khartoum, au

Soudan.

2) Les Panels de discussion

Les thémes abordés lors des différents Panels ont permis de faire un point sur la capacité des
entreprises africaines a mieux gérer les innovations dans le systeme éducatif ; anticiper la
formation de jeunes africains pour les métiers a venir dont les contours ne sont pas encore
connus ; & remettre le capital humain au cceur des investissements ; élargir la surface de création

d’emplois sur le continent africain.



Conférence d’ouverture: Implication du secteur privé pour une Education de qualité

accessible a tous : défis et opportunités
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Les Panélistes:

+ Didier ACOUETEY, PDG du Groupe AFRICSEARCH (Modérateur)

+ Ghada KHALIFA, Directrice «Philanthropie» Moyen-Orient et Afrique, MICROSOFT
+ Clare AKAMANZI, Directrice du Rwanda Development Board

4+ Alioune GUEYE, PDG du Groupe Afrique Challenge

+ Nathalie MUNYAMPENDA, Directrice du Next Einstein Forum

Les thémes abordés:

+ Enjeux et perspectives de I’apport du secteur privé dans 1’éducation en Afrique ;

+ L’investissement privé dans 1’éducation pour lutter contre les inégalités d’accés au
savoir ;

4+ L’importance de partenariats publics/privés pour préparer I’Education en Afrique aux
défis technologiques ;

+ Cadres reglementaires favorables a la contribution des entreprises en matiére

d’éducation.



Conférence 1. Développement du Capital Humain : comment réduire le gap entre les

compétences produites par les systemes éducatifs et les attentes du marché du travail ?
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Les Panélistes:

+ Joelle EDEDEGHE NDONG, Journaliste, CANAL+ (Modératrice)
+ Didier ACOUETEY, PDG du Groupe Africsearch

+ Maraki FIKRE, Vice-President du Groupe Anadach

+ Mireille Ineza KARERA, Directrice de Kora Coaching Group

+ Denise Umunyana, Managing Partner of Right Sea

Les thémes abordés:

+ Adéquation formation/emploi: faciliter et renforcer le dialogue entre les institutions
académiques et le secteur privé ;

+ Importance la formation continue pour réduire le déficit de compétences ;

+ Investir dans le Capital Humain pour assurer des croissances inclusives et pérennes ;

+ Le Capital humain face a la révolution numérique et aux métiers de demain.



Conférence 2: Le Contenu Local comme levier de création d’emplois et de développement

économique

TN oy le«w T W’Ffm

o) AFRJCAN BUSINESS & SOC!AL RESPONSIB!L!TY
—’

Z T T

27-28 FEBRUARY 2019 - Marriott Hotel, Kigali (Rwa

EDUCATION, EMPLOYMENT, AND SOCIETAL ¢

Les Panélistes:

+ Alioune GUEYE, PDG du Groupe Afrique Challenge (Modérateur)

#+ Dr. Tijani NAJEH, Directeur des Opérations de la BADEA

#+ Eric MUTHOMI, CEO of Stawi Foods and Fruits

+ Chantal Umutoni Kagame, Chief Business and Corporate Affairs Officer, MTN
+ Yvette ISHIMWE, MD of IRIBA WATER

Les thémes abordés:

#+ Grandes entreprises et la création d’emplois indirects au sein de leurs chaines de valeur ;

+ Le role clé des Institutions de financement pour accélérer le développement des PME et
Start-up ;

+ Solutions pour accroitre la participation des femmes leaders dans le développement
¢conomique de I’ Afrique ;

#+ L'importance d'intégrer les entreprises locales dans le développement industriel des
pays africains.



Conférence 3: Les entreprises face aux défis liés a I’emploi des jeunes
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Les Panélistes:

e

Joelle EDEDEGHE NDONG, Journaliste, CANAL+ (Modératrice)
Lionel Mpfizi, CEO Awesomity Lab

Maraki FIKRE, Vice-President of ANADACH GROUP

Yannick NKENGNE, Directeur d’EDUAIR

Matthieu RABEHAJA, Directeur de LOMAY

Aphrodice MUTANGANA, MD of K-LAB

-+ & & &

Les thémes abordés:

<+ Intégration des jeunes sur le marché du travail pour acquérir une premiére expérience
professionnelle ;

<+ Soutien des Start-up par les grandes entreprises: enjeux et perspectives ;

=+ Impacts réels des Incubateurs financés par le secteur privé.

Master Class Echange d’expériences : Formations de jeunes filles au codage par
MICROSOFT

Intervenant : Yemi Alexander ORIMOLADE, Marketing & Communication Coordinator,
MICROSOFT Middle East & Africa, Philanthropie.



USINESS & SOCIAL RESPONSIBILITY
CSR potential of A Bust

3) Les AFRICAN BUSINESS & SOCIAL RESPONSIBILITY FORUM

AWARDS
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Les AFRICAN BUSINESS & SOCIAL RESPONSIBILITY FORUM AWARDS ont pour
vocation de récompenser chaque année, les entreprises menant des projets exemplaires et

innovants en matiere de Développement Durable.

Dans le cadre de cette troisieme édition, un Jury d’experts de haut niveau s’est réuni pour
délibérer suite a la réception puis I'analyse des différents dossiers qui ont été soumis par
plusieurs entreprises. Les candidats devaient présenter un projet suffisamment représentatif de

I'appropriation de la RSE dans la Gouvernance de leur entreprise.

Les Awards suivants ont été attribués a l'unanimité du Jury:

+ Catégorie « CORPORATE AWARD OF INNOVATIVE SOCIETAL ACTION » :
MICROSOFT

+ Catégorie « SME AWARD OF INNOVATIVE SOCIETAL ACTION »: STAWI
FOODS & FRUITS (Kenya)

#+ Catégorie « START-UP AWARD OF INNOVATIVE SOCIETAL ACTION » : LOMAY
(Madagascar)




4) Visite de terrain

En phase avec la volonté du Forum de partager les bonnes pratiques en termes de
Développement Durable, une visite de terrain a été effectuée par les Délegués sur le site
opérationnel de I’entreprise ZIPLINE. Les délégués ont pu découvrir le processus mis en place
par ZIPLINE pour acheminer des poches de sang dans des localités reculées du Rwanda et ainsi
contribuer a I’Objectif du Développement Durable numéro 3 : « Permettre & tous de vivre en

bonne santé et promouvoir le bien-étre de tous a tout age ».




L’edition de Kigali a vu la participation de 120 délégués provenant de 14 pays

+ Présence de 120 Délégués provenant de 14 pays : Burundi, Centrafrique, Cote
d’ivoire, Ethiopie, France, Gabon, Kenya, Madagascar, Maurice, Rwanda, Sénégal,

Togo, Tunisie, Zambie ;

+ Présence de 23 Entreprises et Institutions : BADEA, Rwanda Development
Board, Microsoft, MTN, Groupe NSIA, Rwanda Convention Bureau, Afrique Qui
Ose, Africsearch, Bank of Kigali, Cofina, Airtel, Next Einstein Forum, BDO,
Zipline, Awesomity Lab, K-Lab, Anadach Group, Lomay, Eduair, Stawi Foods and
Fruits, Iriba Water, Kora Coaching Group, Right Sea ;

+ 10 Médias Partenaires : African Business Journal, Cnbc Africa, Financial Afrik,
BBC Afrique, Directinfo, Esprit, The New Times, Igihe, Rwanda Broadcasting

Agency, Ecoaustral.

A la suite de deux jours de travaux riches d’enseignements, une série de recommandations ont

été émises. Il s’agit de:

*

La promotion de la Bonne Gouvernance au sein des entreprises, quel que soit leur
taille, pour soutenir notamment I’accés aux capitaux, atténuer les risques et
adopter des pratiques commerciales durables;

Encourager les entreprises & mutualiser leurs efforts pour soutenir I’Education en
Afrique ;

Encourager le travail en plateforme (secteur privé et public ; bailleurs de fonds)
pour booster la création d’emplois en Afrique ;

Encourager I’alignement des politiques sociétales des entreprises aux 17 nouveaux
objectifs du Développement Durable;

Contribuer au développement des PME a travers le Contenu Local ;



+ Encourager les Grandes entreprises a soutenir les PME et Start-up dans leurs
chaines de valeur ;

+ « Benchemarker » et échanger tout au long de ’année a travers les plateformes du
Forum ;

+ Faciliter ’appropriation de la RSE par les PME et Start-up.

En cléture de cette troisiéme édition de I’AFRICAN BUSINESS & SOCIAL
RESPONSIBILITY FORUM, les participants ont émis de maniére unanime le souhait que le
Forum soit un évenement régulier, fondamentalement utile pour les entreprises africaines en

matiére de RSE tout en leur offrant un espace mérité de reconnaissance a forte valeur ajoutée.

Le rendez-vous est pris pour la 4°™ édition de I’AFRICAN BUSINESS & SOCIAL
RESPONSIBILITY FORUM, a Marrakech, les 26 et 27 février 2020.

Plus d’informations sur www.africa-businessforpeople.com et contact@latitudemonde.com

Fait a Kigali, le 5 mars 2019


http://www.africa-businessforpeople.com/
mailto:contact@latitudemonde.com

